
แผนงานการปรับปรุงขั้นตอนและลดระยะเวลาการปฏิบัติราชการเพ่ือประชาชน 

องค์การบริหารส่วนต าบลแวงน้อย  อ าเภอแวงน้อย  จังหวัดขอนแก่น 

ที ่ กระบวนงานบริหาร ระยะเวลาเดิมที่องคก์ร
ปกครองสว่นท้องถิ่นให้บรกิาร 

ระยะเวลาที่ปรับลด 

1. 

2. 

3. 

4. 

5. 

 

 

 

 

6. 

7. 

8. 

 

9. 

 

 

10. 

 

11. 

จัดเก็บภาษีบ ารุงท้องที่ 

จัดเก็บภาษีโรงเรือนและท่ีดิน 

จัดเก็บภาษีป้าย 

จัดเก็บค่าธรรมเนียมต่างๆ 

ขออนุญาตก่อสร้างอาคาร 

กรณีท่ัวไป 

- ขั้นตอนตรวจสอบเอกสาร/พ้ืนที่ก่อสร้าง 

- ขั้นตอนพิจารณาใบอนุญาต 

กรณีขออนุญาตก่อสร้างตามแบบของกรม 

โยธาธิการและผังเมือง 

สนับสนุนน้ าอุปโภคบริโภค 

ช่วยเหลือสาธารณภัย 

รับแจ้งเรื่องราวร้องเรียน/ร้องทุกข์ 

 

การขออนุญาตประกอบกิจการที่เป็นอันตราย 

ต่อสุขภาพ (130 ประเภท) 

-ขออนุญาตใหม่/ต่อใบอนุญาต 

การขออนุญาตจัดตั้งตลาด 

-ขออนุญาตใหม่/ต่อใบอนุญาต 

การขออนุญาตจัดตั้งสถานที่จ านวยอาหาร 

8 นาที/ราย 

10นาที/ราย 

10 นาที/ราย 

7 นาที/ราย 

 

45 วัน/ราย 

- 

- 

 

 

1 วัน 

1 ชั่วโมง 

15 วัน 

 

 

30 วัน/ราย 

 

 

30 วัน/ราย 

 

 

5 นาที/ราย 

5 นาที/ราย 

5 นาที/ราย 

5 นาที/ราย 

 

20 วัน/ราย 

10 วัน/ราย 

10 วัน/ราย 

 

 

3 ชั่วโมง/ราย 

ในทันที 

-แจ้งตอบรับการด าเนินการให้ผู้
ร้องเรียน/ร้องทุกขท์ราบ ภายใน 

10 วัน 

 

5 วัน/ราย 

 

 

5 วัน/ราย 

 



 

 

12. 

 

 

13. 

 

 

14. 

 

15 

หรือสถานที่สะสมอาหาร (พ้ืนที่เกิน 200 ตร.ม.) 

-ขออนุญาตใหม่/ต่อใบอนุญาต 

การอนุญาตจ าหน่ายจ าหน่ายสินค้าในที่หรือ 

ทางสาธารณะ 

-ขออนุญาตใหม่/ต่อใบอนุญาต 

การขออนุญาตก่อสร้างสถานีบริการน้ ามัน 

เชื้อเพลิงประเภท 2  

-ขออนุญาตใหม่/ต่อใบอนุญาต 

การขออนุญาตก่อสร้างสถานีบริการน้ ามัน 

เชื้อเพลิงประเภท 3  

-ขออนุญาตใหม่/ต่อใบอนุญาต 

การให้บริการจ่ายเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ เบี้ยยังชีพ 

ความพิการและเบี้ยยังชีพผู้ป่วยเอดส์ 

 

 

 

 

 

 

30 วัน/ราย 

 

 

30 วัน/ราย 

45 วัน/ราย 

 

45 วัน/ราย 

 

9 นาที/ราย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5 วัน/ราย 

 

 

5 วัน/ราย 

5 วัน/ราย 

 

5 วัน/ราย 

 

5 นาที/ราย 



 

 

 

 

 

 


